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Biatystok, dn. 19.10.2017 r.

Znak: 27- 9/1/1/2017
Wykonawcy
biorgcy udzial w postepowaniu

ODPOWIEDZI NA PYTANIA KTORE WPLYNELY DO PRZETARGU

Dotyczy: przetargu nieograniczonego na dostawg sprzetu komputerowego i oprogramowania ogloszenie przekazano dnia
17.10.2017 r. do BZP i zamieszczono na www.portal.uzp.gov.pl z numerem 603290-N-2017 oraz na stronie
Zamawiajgcego www.ckubialystok.pl w zakladce przetargi i zamieszczono w siedzibie CKU w Bialymstoku w miejscu

publicznie dostepnym.

Dziatajac na podstawie art. 38 ust. 2 Ustawy Prawo Zamowien Publicznych (Dz. U. z 2017 r.,
poz. 1759 j.t.) Zamawiajacy informuje, iz wplynely zapytania dotyczace w/w postepowania, na ktore Zamawiajgcy
udziela nastepujacej odpowiedzi:

Pytanie 1

W czescei 1 zamdwienia Zamawiajacy wskazal, iz wymaga w komputer stacjonarny z systemem operacyjnym klasy
Windows 10 64bit PL [ub system rownowazny. W zwigzku z tym czy Zamawiajgcy wymaga nowego, nieuzywanego
oraz nieaktywowanego nigdy wczesniej na innym urzadzeniu systemu operacyjnego oraz pochodzacego z legalnego
zrédla sprzedazy? Pytanie to uzasadniamy tym, ze w ostatnim czasie w zamowieniach publicznych wielu
nieuczciwych Wykonawcow oferuje uzywane oraz podrabiane (pirackie) oprogramowanie komputerowe, co moze
narazi¢ Zamawiajacego na problemy zwigzane z uzytkowaniem oprogramowania niezgodnie z postanowieniami
licencyjnymi producenta takiego oprogramowania (w tej sprawie zataczamy pismo wystosowane do Wiceprezesa
Urzedu Zamoéwien Publicznych, z ktéorym proszg si¢ zapoznaé i prosimy opublikowac je na stronie BIP, jako
zalacznik do niniejszego pytania). Uzywane oprogramowanie komputerowe jest znaczaco tansze od nowego, przy
czym zasady licencjonowania tego typu oprogramowania w przypadku firmy Microsoft, zakazuja jego przenoszenia
poza urzadzenie na ktorym zostato zainstalowane pierwotnie (za wyjatkiem sytuacji, w ktorej urzadzenie to ulegnie
awarii). Pragniemy Zamawiajacego uczuli¢, ze w przypadku gdy Zamawiajacy nie zgodzi si¢ na nowe
oprogramowanie moze dojs¢ do sytuacji, ze po pierwszej awarii komputera w przypadku tzw. ,formatu dysku
twardego” firma Microsoft moze zablokowa¢ uzywany wcezesniej klucz produktu, co spowoduje, ze Zamawiajacy
nie bedzie mogl korzysta¢ z systemu operacyjnego. Stanie si¢ to dlatego, ze nowo zakupiony komputer powinien
posiada¢ nowo zakupiong licencje systemu operacyjnego. Dodatkowo pragniemy poinformowac Zamawiajacego o
mozliwosci weryfikacji takich licencji — infolinia firmy Microsoft jest w stanie udzieli¢ informacji, czy dany klucz
licencyjny byt juz aktywowany w przesztosci na innym komputerze.

Odpowiedz:

Tak. Wymagany jest nowy, nieuzywany oraz nieaktywowany nigdy wczesniej na innym urzadzeniu system
operacyjny oraz pochodzacy z legalnego zrodta sprzedazy.

Pytanie 2

Czy Zamawiajacy wymaga, aby dostarczone licencje na system operacyjny w czesci 1 posiadaly aktywng mozliwosc¢
maksymalnej ilosci aktywacji przy pomocy potaczenia internetowego oraz telefonicznego przewidzianego przez
producenta oprogramowania? ChcielibySmy Zamawiajagcemu zwroci¢ szezegodlng uwage, ze wylacznie legalne
inigdy wczesniej nieuzywane oprogramowanie posiada 100% pewnos¢, ze dostarczone licencje na system
operacyjny beda mialy mozliwos¢ maksymalnej ilosci aktywacji przy pomocy polaczenia internetowego oraz
telefonicznego przewidzianego przez producenta oprogramowania. Uzywane wczesniej oprogramowanie nie daje
Zamawiajacemu zadnej gwarancji, ze system operacyjny bedzie mozna za kazdym razem aktywowac przy pomocy
potaczenia internetowego badz telefonicznego. Moze si¢ zdarzy¢ sytuacja, ze Microsoft zablokuje klucz produktu
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uzywanego wezesniej systemu operacyjnego. To uniemozliwi Zamawiajacemu prace na komputerze.

Odpowiedz:
Tak

Pytanie 3

Czy Zamawiajacy wymaga, aby kazdy komputer w czesci 1 posiadat naklejong na obudowie stosowna naklejke
producenta (typu. COA) ze zdrapka i kluczem licencyjnym (tzw. certyfikatem autentycznosci), ktéry bedzie
poswiadcza¢ legalno$¢ kazdego komputera ? Zwracamy uwage, ze bez naklejki gorzej jest zweryfikowac legalnosé
systemu operacyjnego. Co wiecej brak naklejki moze swiadczy¢, ze zainstalowany na komputerze system operacyjny
pochodzi z nieznanego zrédla sprzedazy.

Odpowiedz:
Tak

Pytanie 4

W czedci 1 Zamawiajacy wskazal, iz wymaga system operacyjny klasy Windows 10 64bit PL nie wymagajgcy
aktywacji za pomoca telefonu lub Internetu lub system réwnowazny. Czyim obowigzkiem bedzie aktywacja systemu
operacyjnego w przypadku dostarczenia roéwnowaznego systemu operacyjnego np. typu OEM? Taki system
(oferowany w komputerach ,,gotych” bez systemu operacyjnego) nalezy instalowa¢ i aktywowaé we wilasnym
zakresie. Sugerujemy, aby system operacyjny byt preinstalowany na kazdym komputerze, a Zamawiajacy jedynie
osobiscie dokonywal aktywacji podczas pierwszego uruchomienia komputera poprzez sie¢ internet wpisujgc
unikalny kod potwierdzajacy legalnos¢ systemu operacyjnego (z naklejki hologramowej, zabezpieczonej przed
mozliwoscig odczytania klucza za pomoca zabezpieczen stosowanych przez producenta, ktéra bedzie naklejona
na kazdym komputerze). Wpisanie kodu i weryfikacja legalnosci trwa dostownie chwilke, a pozwolitoby to unikngé
sytuacji, w ktorej nieuczciwi Wykonawey samemu mogliby aktywowac podrabiane i wezesniej aktywowane systemy
operacyjne poprzez sie¢ telefoniczng (sie¢ telefoniczna daje mozliwos¢ aktywacji uzywanego wczesniej
oprogramowania, wczesniej aktywowanego, a to jest niezgodne z licencjonowaniem firmy Microsoft). W obecne;j
sytuacji zapis, aby system operacyjny nie wymagal aktywacji za pomocg telefonu lub Internetu daje wi¢ckszg szanse
nieuczciwym Wykonawcom na oferowanie systemdéw operacyjnych, ktore wielokrotnie byly juz wczesniej
aktywowane czyli wczesniej uzywane. Prosimy o wykreslenie tego zapisu badz zastgpienie go zapisem,
iz w przypadku wersji OEM system ma by¢ preinstalowany, za$ aktywacja bedzie nalezala do obowigzku
Zamawiajacego.

Odpowiedz:
Tak

Pytanie 5

Czy Zamawiajacy w celu uniknigcia potencjalnego oferowania przez Wykonawcéw nielegalnych systemow
operacyjnych (w tym pirackich i wezesniej aktywowanych systeméw operacyjnych) zgodzi si¢ na dodanie do SIWZ
nastepujacego zapisu: ,,System operacyjny powinien zawierac licencje z naklejkq hologramowq. Naklejka
hologramowa winna by¢ zabezpieczona przed mozliwoScig odczytania klucza za pomocq zabezpieczen stosowanych
przez producenta”. Ponizsze zdjecie obrazuje obecnie stosowane zabezpieczenia producenta firmy Microsoft (klucz
systemu jest zabezpieczony naklejka hologramowa przez producenta. Przed jej zdrapaniem nie ma mozliwosci
odczytania klucza produktu, a po jej zdrapaniu uzyskujemy dostep do oryginalnego klucza systemu operacyjnego):
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Ryc. 1 przykliadowy kod zabezpieczony przez producenta systemu Microsoft Windows 10 PL 64bit w wersji OEM

Odpowiedz:
Tak

Pytanie 6

Czy Zamawiajagcy w celu uniknigcia potencjalnego oferowania przez Wykonawcow nielegalnych systemow
operacyjnych (w tym pirackich i wczesniej aktywowanych systemow operacyjnych) zgodzi si¢ na dodanie do siwz
badz projektu umowy nastepujacego zapisu?: ,, W ramach procedury odbioru zwigzanej z wykonaniem umowy
o udzielenie zamowienia publicznego, zamawiajgcy zastrzega sobie prawo weryfikacji czy oprogramowanie
i powigzane z nim  elementy, takie jak certyfikaty/etykiety  producenta  oprogramowania  dolgczone
do oprogramowania sq oryginalne i licencjonowane zgodnie z prawem. W powyziszym celu zamawiajgcy moze
zwroci¢ sie do przedstawicieli producenta danego oprogramowania z pro$bg o weryfikacje czy oferowane
oprogramowanie i materialy do niego dolgczone sq oryginalne. W przypadku identyfikacji nielicencjonowanego
lub podrobionego oprogramowania lub jego elementow, w tym podrobionych lub przerobionych certyfikatow/etykiet
producenta, zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do wstrzymania platnosci do czasu dostarczenia oprogramowania
i certyfikatow/etykiet nalezycie licencjonowanych i oryginalnych oraz do odstgpienia od umowy w terminie [---] dni
od daty dostawy. Ponadto, powyzsze informacje zostang przekazane wlaSciwym organom w celu wszczecia
stosownych postgpowan”. JesteSmy przekonani, ze dzigki takiemu zapisowi do wzoru umowy Zamawiajacy otrzyma
od potencjalnego Wykonawcy w petni oryginalne oprogramowanie zgodne z licencjonowaniem producenta.

Odpowiedz:
Tak

Pytanie 7

Czy Zamawiajgcy w czesci 1 wymaga podania w ofercie modelu oraz producenta elementéow sktadowych kazdego
komputera stacjonarnego w przypadku oferowania tzw. ,skladakow”? Bez podania modelu oraz producenta
elementow skltadowych komputera Zamawiajacy tak naprawde bedzie pozbawiony mozliwosei weryfikacji
zgodnosci oferty z siwz, gdyz podanie wylacznie typu i modelu komputera nic Zamawiajgcemu nie daje, poniewaz
nie bedzie wiadomo z jakich elementéow sktadowych komputer zostat zlozony, a to oznacza ze Zamawiajacy tak
naprawde nie bedzie wiedzial co zamawia. Prosimy, aby Zamawiajacy przychylil sie, iz w przypadku oferowania
komputerow typu ,,sktadak” Wykonawcy byli zobowigzani do podania typu oraz modelu kazdego elementu
sktadowego komputera stacjonarnego.

Odpowiedz:

Wykonawca parametry komputeréw stacjonarnych opisuje zgodnie z zatacznikiem nr 2 do SIWZ — Specyfikacja
techniczne sprzetu.

Pytanie 8

W czesci 1 w tabeli 1 komputer stacjonarny z systemem operacyjnym — szt. 16 Zamawiajacy wskazatl maksymalne
taktowanie procesora 3.5 GHz. Czy to oznacza, ze zaoferowanie procesora o maksymalnej czestotliwosci w trybie
Turbo o taktowaniu wiekszym niz 3.5 GHz bedzie niezgodne z siwz?

Odpowiedz:
Nie
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Pytanie 9

W czesci 1 w tabeli 1 komputer stacjonarny z systemem operacyjnym — szt. 16 Zamawiajacy wskazat dysk twardy
HDD min. 1000GB. Czy Zamawiajacy dopuscitby komputer z dwoma dyskami po min. 500GB? Takie rozwigzanie
jest nawet korzystniejsze w przypadku awarii jednego z dyskéw twardych. Wowcezas do naprawy zostaje oddany
tylko jeden uszkodzony dysk twardy, a Zamawiajacy dalej moze pracowac na komputerze. W przypadku komputera
z jednym dyskiem po jego awarii do serwisu musi zosta¢ oddany caty komputer, co oznacza, ze na czas naprawy
Zamawiajgcy nie bedzie mogt korzysta¢ z komputera.

Odpowiedz:
Nie. Dopuszezamy 1 dysk 1TB

Pytanie 10

W czesci 1 w tabeli 1 komputer stacjonarny z systemem operacyjnym — szt. 16 Zamawiajacy wskazal wielko$¢
pamieci 16GB. Czy ma by¢ to jedna kos¢ 16GB czy np. 2 x 8GB ? Prosimy o sprecyzowanie.

Odpowiedz:
1 kos¢ 16GB

Pytanie 11

W czesci 1 w tabeli 2 monitor — szt. 16 Zamawiajacy wskazal monitor o przekatnej ckranu min. 247,
Czy Zamawiajacy w ramach wyjatku zgodzilby si¢ na monitor o przekatnej matrycy min. 23,8” z zachowaniem
reszty wymagan bez zmian? Prosimy o dopuszczenie, poniewaz znaczaca wigkszos¢ producentdw, ktora produkuje
monitory o przekatnej 24” w dokumentach katalogowych podaje przekatng 60,45 cm, czyli doktadnie 23,8”. Poza
tym specyfikacja techniczna wskazuje na model monitora o przekatnej 24”, ktéry w rzeczywistosci fizycznie posiada
przekatng ekranu 23,8”. Dopuszczenie monitora o przekatnej 23,8” w zaden sposob nie wplynie negatywnie
na wielko$¢ obrazu, poniewaz tak naprawde ekran 23,8 to ekran 24”.

Odpowiedz:
Tak

Pytanie 12

Czy w czesci 1 w tabeli 1 komputer stacjonarny z systemem operacyjnym - szt. 16 pod pojeciem "taktowanie
maksymalne procesora (GHz) Zamawiajgcy rozumie traktowanie procesora w trybie Turbo"?

Odpowiedz:

Tak

Pytanie 13

W czesei 1 w tabeli 1 komputer stacjonarny z systemem operacyjnym - szt. 16 Zamawiajacy wskazal taktowanie
maksymalne procesora (GHz): 3.5. Czy zaoferowanie procesora o taktowaniu 3.4 GHz w tym zakresie bedzie zgodne
z siwz?

Odpowiedz:

Nie

Zamawiajgcy informuje, iz udzielone wyjasnienia sg wigzace dla wszystkich uczestnikow postgpowania.
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